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Wyniki w skrocie

Testowanie poziomu akceptacji technologii
inteligentnej kontroli granicznej
Dziegki lepszemu zrozumieniu, jak uzytkownicy postrzegajg inteligentne technologie

graniczne, naukowcy z finansowanego ze srodkéw UE projektu METICOS chcg
pomdc w upowszechnieniu i akceptacji rozwigzan bezpieczenstwa bez bramek.

@ SPOLECZENSTWO

Inteligentne technologie kontroli granicznej, w
tym zautomatyzowane systemy kontroli
granicznej, mogg potencjalnie
zrewolucjonizowac stuzby celne i imigracyjne.
Wykorzystujac potgczenie danych i
oprogramowania do rozpoznawania
biometrycznego, te zautomatyzowane bariery
samoobstugowe mogg umozliwi¢ ptynne
przekraczanie granic i kontrole
bezpieczenstwa, przy jednoczesnym
poszanowaniu prawa danej osoby do
prywatnoci.
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Wyzwanie polega na tym, ze ta technologia dziata tylko wtedy, gdy korzystajg z niej
ludzie. ,Najwiekszg przeszkodg w przyjeciu systemdw kontroli granicznej jest brak
akceptaciji, nie tylko przez podrdznych, ale takze przez agencje graniczne” — mowi
Pantelis Velanas, starszy badacz na Europejskim Uniwersytecie Cypryjskim (4.
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Przy wsparciu finansowanego ze $rodkéw UE projektu METICQOS (4 Velanas
prowadzi dziatania majgce na celu lepsze zrozumienie akceptacji technologii kontroli
granicznej przez uzytkownikow.

,Wykorzystujemy modelowanie i analize danych do realizacji naszego celu, jakim
jest przewidywanie i wyjadnianie akceptaciji lub odrzucenia inteligentnych technologii
granicznych, a nastepnie wykorzystanie tych informacji, aby pomoc zmienié ten trend
w kierunku powszechnego stosowania rozwigzan bezpieczenstwa bezbramkowego"
— wyjasnia Velanas.

Mierzenie leku przed technologia i oczekiwan dotyczgcych
wydajnosci

W ramach projektu opracowano liczne modele i rozwigzania do pomiaru miedzy
innymi takich wskaznikdw, jak lek przed technologig i oczekiwania dotyczgce
wydajnoéci. Na przyktad, dzieki modelom akceptaciji technologii, naukowcy mogliby
badac¢ technologie inteligentnego przekraczania granic z perspektywy
doswiadczenia uzytkownika.

,Naszym celem byto zrozumienie i przewidzenie akceptacji — dwa krytyczne
warunki wstepne do zapewnienia adopcji takich rozwigzan” — zauwaza Velanas.

Naukowcy opracowali réwniez platforme wykrywania spotecznego, ktéra umozliwita
im ciggte monitorowanie spotecznej akceptacji technologii. W tym celu platforma
wykorzystata potaczenie modelowania i symulacji do identyfikacji réznych wzorcéw
zachowan wykazywanych, gdy ludzie przechodzg przez inteligentny system kontroli
granicznej UE.

Kolejnym kluczowym rozwigzaniem byt silnik analityczny Big Data zdolny do
harmonizacji danych zebranych z heterogenicznych zrodet. Silnik wykorzystuje
uczenie maszynowe i gtebokie, wraz z algorytmami statystycznymi i analizg danych,
aby odkry¢ wzorce dotyczgce sposobu, w jaki podrozny lub pracownik kontroli
granicznej akceptuje inteligentne technologie kontroli granicznej.

Testowanie zautomatyzowanych bramek kontroli
granicznej w rzeczywistosci wirtualnej

Najwiekszym wyzwaniem, przed ktorym stanat projekt, byto ustalenie, w jaki sposob
wdrozyc¢ te réznorodne rozwigzania na granicach. ,Przepisy zabraniaty nam
uzywaniu czujnikdéw lub kamer na przejéciach granicznych, a pomiar zaufania stuzb
granicznych i podréznych do tych technologii przy uzyciu analizy emociji lub obrazu
byt niemozliwy ze wzgledu na ograniczenia etyczne, regulacyjne i zwigzane z
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bezpieczenstwem” — zauwaza Velanas.
Zamiast tego badacze zwrdcili sie ku rzeczywistosci wirtualnej (VR).

Na przyktad na lotnisku Eleftherios Venizelos w Atenach w Grecji w ramach projektu
przeprowadzono program pilotazowy oparty na VR z udziatem 20 studentéw
Greckiej Akademii Policyjnej, wraz z dwoma cztonkami lokalnego departamentu
policji i jednym obserwatorem z Frontexu (4. Pilotaz, w ktérym uczestnicy wcielali sie
zaréwno w agentdw kontroli granicznej, jak i podréznych, testowat wykorzystanie
technologii Sledzenia wzroku opracowanej w ramach projektu METICOS.

,Wykorzystanie systemow VR pozwolito nam przetestowaé rézne zautomatyzowane
bramki kontroli granicznej i zmierzy¢ akceptacje uzytkownikéw dla tych technologii, a
wszystko to bez zaktbécania normalnego przeptywu pasazeré4w” — dodaje Velanas.

Zapewnienie prywatnosci bez narazania bezpieczenstwa

W ramach projektu METICOS udato sie przeksztatci¢ surowe dane w zrozumiate,
przyjazne dla uzytkownika informacje, ktére umozliwiajg organizacjom
zarzadzajacym granicami podejmowanie decyzji w oparciu o badania Co wiecej,
udato sig to przy jednoczesnym zapewnieniu prywatnosci podréznych i bez
uszczerbku dla bezpieczenstwa.

,<Zamiast przewidywalnego modelu oceny ryzyka, METICOS oferuje elastyczna,

ukierunkowang koncepcije, ktéra umozliwi kontrolom granicznym dostosowanie sie
do stale ewoluujgcych zagrozen bezpieczenstwa” — podsumowuje Velanas.

Stowa kluczowe

METICOS inteligentne technologie kontroli granicznej
rozwigzania bezpieczenstwa bez bramek zautomatyzowane systemy kontroli graniczne;j
stuzby celne i migracyjne Big Data rzeczywisto$¢ wirtualna Frontex

Znajdz inne artykuly w tej samej dziedzinie zastosowania
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Wzrost gestosci zaludnienia europejskich miast
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